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PROMIFIN
Fomentando servicios financieros y 
educación financiera para poblaciones 
de bajos ingresos

�� Objetivo

Contribuir al incremento de ingresos y empleo de grupos desfavorecidos, con 
prioridad en zonas rurales expandiendo el acceso de poblaciones de estas zonas 
a un sistema financiero eficiente, sostenible e incluyente.

�� Justificación

La población más pobre y más vulnerable, cada día está siendo menos atendida 
por las instituciones financieras. En ese sentido, es fundamental por un lado, 
diseñar metodologías grupales efectivas que provean servicios financieros y que 
apliquen mecanismos de seguimiento apropiados, de manera que éstas puedan 
“volver a su origen», es decir, atender a poblaciones más pobres con calidad y 
sostenibilidad.  

Por otro lado, es necesario el enfoque a la demanda, desarrollando capacidades 
y brindando herramientas a los clientes a través de la educación financiera. 
Esto les permitirá tomar decisiones con conocimiento, respecto al manejo 
de su dinero, deudas, ahorros e inversiones para prevenir y evitar el sobre 
endeudamiento.

Paralelamente, hay que trabajar la mejora de gobernabilidad corporativa, 
para prevenir casos de quiebras o cuasi quiebras de las instituciones micro 
financieras, como ha ocurrido recientemente en Nicaragua y en Honduras, 
debido principalmente a problemas de gobernabilidad.

La sostenibilidad del sistema de microfinanzas sólo puede lograrse si 
una oferta creciente y de calidad de servicios financieros se encuentra 
con una demanda (clientes) financieramente educada.

�� Población meta y zonas beneficiadas

PROMIFIN trabaja en Nicaragua y Honduras por medio de redes e instituciones 
de micro finanzas que proveen servicios financieros a poblaciones pobres que 
demandan servicios financieros por montos promedios inferiores al 30% del PIB 
per cápita (US$ 300 dólares aproximadamente), de zonas rurales y peri urbanas.

Ejes estratégicos

■   Desarrollar y difundir SF diversificados,  
      eficientes y adaptados a las necesidades de 
      los segmentos más pobres y rurales.

■   Facilitar con instituciones locales la 
      sostenibilidad mediante la utilización 
      sostenida de las metodologías e 
      instrumentos de fomento de SF 
      desarrollados por PROMIFIN.

■   Contribuir al fomento de políticas públicas 
      orientadas al desarrollo de SF para 
      poblaciones pobres.
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�� Logros

Nicaragua y regional
Juan Vega – Director Regional  /  E-mail: jvega@promifin.org.ni  
Perla Rosales – Coordinadora de país  /  E-mail: prosales@promifin.org.ni   
Dirección: Reparto San Juan. Restaurante El Quelite, 1 cuadra arriba, 1 cuadra al lago, 
2 cuadras arriba, casa No. 167, Managua 
Teléfonos: +505 278 - 5302  / +505 8853 - 1145  /  Fax +505 2278 - 5302 

Contactos

Recursos financieros por pais y período 
de la fase 

2009 - 2013: US$ 4.8 millones

    •  Nicaragua: US$ 1.9 millones
    •  Honduras:  US$ 1.6 millones
    •  Regional:    US$ 1.3 millones

•  Diez instituciones financieras iniciaron en Nicaragua y Honduras 
    el  proceso de pilotaje y masificación de las metodologías grupales 
    de ahorro y crédito, dando cobertura a más de 16 mil clientes (nueve 
    mil en Nicaragua y siete mil en Honduras).  Se dio cobertura a 30 mil 
    clientes con educación financiera directa, se estima que las personas 
    capacitadas en educación financiera indirectamente por medios 
    masivos de comunicación, la radio y la televisión, superaron las 300 
    mil personas.  

•   Se ha iniciado el proceso de desarrollo y transferencia de capacidades 
    en una red de micro finanzas en Nicaragua y dos redes (una de ONG 
    financieras y una de cooperativas de ahorro y crédito) en Honduras. 
    En ambos casos se ha aplicado la metodología de “aprender 
    haciendo”, mediante la cual, personas específicamente designadas 
    por las redes de micro finanzas, participaron en la aplicación de las 
    herramientas adquiridas a través de educación financiera, mejora de 
    gobernabilidad y análisis de crédito.   

•   Se dio inicio a un proceso local y regional de reflexión e intercambio 
    sobre la gobernabilidad corporativa para las instituciones de micro 
    finanzas, involucrando tanto a redes locales como a inversionistas 
    internacionales de micro finanzas, agencias calificadoras de riesgos y 
    cooperantes multilaterales como el BID y Banco Mundial. 

•   Estudios de impacto y satisfacción realizados por el programa 
    muestran que la mayor parte de los clientes que reciben servicios 
    financieros mejoraron significativamente sus niveles de ingreso,    
    el manejo de dinero y la calidad de vida de sus familias. La educación   
    financiera apoyó a clientes a desarrollar una cultura del ahorro. 

Socios y aliados

��  Instituciones financieras de Nicaragua y 
Honduras con la visión y potencial de trabajar 
con la población meta. También se trabaja 
desarrollando capacidades en ambos países 
y a nivel regional para que puedan sostener 
el esfuerzo de promoción y difusión de 
conocimientos que realiza PROMIFIN con 
redes, asociaciones de micro finanzas y 
federaciones de cooperativas de ahorro y 
crédito e instituciones regionales de fomento 
de servicios financieros.

Honduras 
Rommel López – Coordinador de País  
E-mail: rglopez@promifin.org.hn
Dirección: Colonia Rubén Darío, Calle Rubén Darío, 
Casa No. 2249, Tegucigalpa 
Telefax: +504 232 - 6535


